ИНФОРМАЦИЯ 
О РАБОТЕ АМБУЛАТОРНО-ПОЛИКЛИНИЧЕСКОГО УЧРЕЖДЕНИЯ ГБУЗ «ДГП № 125 ДЗМ», ОБСЛУЖИВАЮЩЕГО ДЕТСКОЕ НАСЕЛЕНИЕ РАЙОНОВ АЛТУФЬЕВСКИЙ, БИБИРЕВО, ЛИАНОЗОВО, СЕВЕРНЫЙ
Государственное бюджетное учреждение здравоохранения города Москвы «Детская городская поликлиника № 125 Департамента здравоохранения города Москвы» (далее по тексту - ГБУЗ «ГБУЗ «ДГП № 125 ДЗМ», учреждение) - одно из крупнейших детских амбулаторно-поликлинических учреждений города Москвы, оказывающих первичную медико-санитарную помощь детскому населению в районах Алтуфьевский, Бибирево, Лианозово, Северный.
Поликлиника расположена в 7 зданиях общей площадью 20,7 тыс. м2.
Основное здание, Детская городская поликлиника № 125, расположена по адресу: 127549, город Москва, улица Костромская, дом 14.
В структуре поликлиники имеется 6 филиалов:

- Филиал № 1 расположенный по адресу: 127349, город Москва, улица Лескова, дом 8Б;
- Филиал № 2 расположенный по адресу: 127572, город Москва, улица Новгородская, дом 23А. С марта 2020 года закрыт на капитальный ремонт.
- Филиал № 3 расположенный по адресу: 127549, город Москва, улица Лескова, дом 22А;
- Филиал № 4 расположенный по адресу: город Москва, улица Корнейчука, дом 40А;
- Филиал № 5 расположенный по адресу: город Москва, ул. Псковская дом 6. С апреля 2020 года филиал закрыт, в связи с работой АКТЦ в филиале № 5 ГБУЗ «ДЦ № 5 ДЗМ» для проведения диагностики новой коронавирусной инфекции.
- Филиал № 6 расположенный по адресу: город Москва, Дмитровское ш., дом 165Д, корп. 7.

Плановая мощность учреждения составляет 1720 в смену.  Фактическая мощность по итогам 2020 года составила 1699 посещений. 

В  ГБУЗ «ДГП № 125 ДЗМ» оказывается первичная доврачебная медико-санитарная помощь, первичная врачебная медико-санитарная помощь, первичная  специализированная медико-санитарная помощь, в том числе специализированная помощь  2-го уровня.
В учреждении успешно функционирует система электронной записи на прием к врачу (ЕМИАС), что обеспечивает доступность медицинской помощи детскому населению врачом – педиатром в день обращения, врачами – специалистами в течение одного-трех дней и позволяет родителям самим планировать время посещения поликлиники. 
Прием ведется с использованием интегрированной электронной медицинской карты, копии протоколов вклеиваются в хронологическом порядке в бумажный носитель медицинской карты пользователя. 
В течении 2020г в поликлинике функционировал Единый колл-центр для вызова врача на дом. С декабря 2020г начала функционировать Единая медицинская справочная система 122, созданная в целях приема и обработки обращений пациентов по вопросам: вызова врача на дом; записи/переноса/отмены записи на прием к врачу; записи/переноса/отмены записи на анализы/исследования; предоставление консультативно-справочной информации по вопросам оказания медицинской помощи в г. Москве.
Участковые врачи-педиатры при обслуживании вызовов на дому используют планшеты. Происходит автоматизированная передача вызова и данных о приеме на мобильные устройства, что позволяет ускорить процесс осуществления вызова на дом. 
 

Положительный эффект от реализованных мероприятий очевиден: улучшились показатели доступности медицинской помощи. Пациенты на собственном опыте замечают, что оказание медицинской помощи стало и качественнее, и быстрее, и эффективнее.
 

В настоящее время продолжается работа по повышению доступности и улучшению качества оказания медицинской помощи детскому населению.
ПОКАЗАТЕЛИ ЗДОРОВЬЯ НАСЕЛЕНИЯ

Численность прикрепленного детского населения в возрасте от 0 до 17 лет (включительно) в 2019 году – 59 316 человек, в 2020 году - 60 171человек. Численность прикрепленного детского населения увеличилась на 1.4%.
Рождаемость:

2019 год –  2570 детей

2020 год –  2325 детей

Отмечается снижение рождаемости в динамике на 9.5 %.

Общая детская смертность:
2019 год – 0

2020 год – 0

РАЗВИТИЕ МАТЕРИАЛЬНО ТЕХНИЧЕСКОЙ БАЗЫ 

АМБУЛАТОРНОГО ЦЕНТРА 

В 2020 году деятельность учреждения осуществлялась в соответствии с Программой "Московский стандарт поликлиник", направленной на повышение доступности первичной медицинской помощи. 
Московский стандарт предусматривает создание комфортных кабинетов для пациентов и врачей, а также создание удобных зон ожидания. Кабинеты востребованных врачей будут располагаться на нижних этажах, а административный персонал – на верхних. 

С 2019г начал внедряться новый проект создания поликлиник нового поколения «Московский стандарт +». На базе филиала №3 ГБУЗ «ДГП №125 ДЗМ» создан единственный в городе Москве Шоу-рум «Нового московского стандарта детской поликлиники», где медицинские работники и жители города Москвы выбирают вариант понравившегося кабинета и оценивают зону ожидания для пациентов. Варианты дорабатываются с учетом отзывов и предложений.
В целях реализации данного проекта в марте 2020 года начался капитальный ремонт филиала № 2, расположенного по адресу: ул. Новгородская, д.23А. Обновленное здание откроется в 2021г. В новой поликлинике маленьким пациентам с родителями будет удобно находиться, получать качественную медицинскую помощь, а врачам комфортно работать. 

В 2020 году материально-техническая база амбулаторного центра обновлена:

1.  За счет медицинского оборудования для оториноларингологического, офтальмологического, хирургического кабинетов, физиотерапевтического отделения, кабинета ультразвуковой диагностики. Бесконтактными термометрами обеспечены все филиалы и все образовательные учреждения.

2. За счет технического оборудования: АРМов для работы в системе ЕМИАС, системных компьютерных блоков.

ПОДГОТОВКА И ПОВЫШЕНИЕ КВАЛИФИКАЦИИ КАДРОВ
Повышение квалификации медицинских работников проводится согласно плана в системе высшего и среднего профессионального образования.

ГБУЗ «ДГП № 125 ДЗМ» является: учебно-производственной базой ФГАОУ ВО «Первый Московский государственный медицинский Университет им. И.М. Сеченова» Минздрава России, производственной базой ФГБОУ высшего образования "Российский национальный исследовательский медицинский университет имени Н.И. Пирогова" Минздрава России. 
 С 2018 года в поликлинике функционирует Школа профессионального роста – Проект Департамента здравоохранения города Москвы - для подготовки молодых кадров - врачей-педиатров. В 2020 году прошли подготовку в Школе профессионального роста и приняты на работу 2 врача-педиатра участковых. 
СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ ДИАГНОСТИЧЕСКОЙ, ЛЕЧЕБНОЙ, РЕАБИЛИТАЦИОННОЙ ПОМОЩИ И 
ВНЕДРЕНИЕ СОВРЕМЕННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ.
Для обеспечения своей деятельности поликлиника использует возможности всех лечебно-диагностических и вспомогательных подразделений. 
В поликлинике функционируют: педиатрическое отделение, консультативно-диагностическое отделение, отделение профилактики, окружной кабинет катамнеза для недоношенных детей с ретинопатией, окружной кабинет амбулаторной хирургии для детей с заболеваниями органов зрения.  Работает кабинет магниторезонансной томографии (МРТ), где проводятся исследования детям, по направлению из всех детских поликлиник города Москвы. Имеются ультразвуковые установки экспертного класса, на которых проводятся исследования всех органов и систем, а также ультразвуковое исследование глаз детям СВАО, работает эндоскопический кабинет.
На базе Филиала № 4 расположенного по адресу: город Москва, улица Корнейчука, дом 40А организованы: отделение медицинской реабилитации и дневной стационар педиатрического профиля, окружной кабинет охраны зрения. Работает Учебно-методический класс для совершенствования средними медицинскими работниками практических навыков оказания помощи детям. В классе проводится обучение на фантомах, муляжах, симуляторах с проведением тестового компьютерного контроля. Проводятся «Школы матерей и отцов». 
Дети-инвалиды получают реабилитационное лечение в условиях дневного стационара: физиотерапевтическое лечение, массаж, ЛФК, водолечие, галотерапию, иглорефлексотерапию, медикаментозное лечение. Дети с хроническими заболеваниями проходят реабилитацию в отделении медицинской реабилитации поликлиники. 
САНИТАРНО-ГИГИЕНИЧЕСКОЕ ОБУЧЕНИЕ НАСЕЛЕНИЯ

В структуре поликлиники функционирует отделение профилактики, которое обслуживает 14 государственных бюджетных общеобразовательных учреждений, включающих 109 структурных подразделений, из них: 41 школа и 68 детских дошкольных учреждений.
В обязанности медицинского работника отделения входит: обеспечение и оказание медицинской квалифицированной помощи детскому населению в организованных коллективах, проведение ежегодных профилактических осмотров, иммунопрофилактика, контроль за проведением мероприятий по соблюдению санитарно-гигиенических норм, режима и качества питания. 
В целях реализации мероприятий по формированию здорового образа жизни в поликлинике работает Центр здоровья, который расположен на базе ГБУЗ «ДГП № 125 ДЗМ» Филиал №4.

В Центре здоровья проводится комплексное обследование детей, включающее: антропометрию, тестирование на аппаратно-программном комплексе для скрининг-оценки уровня психофизиологического и соматического здоровья, функциональных и адаптивных резервов организма, определение глюкозы в крови, комплексную, детальную оценку функций дыхательной системы, оценку состояния гигиены полости рта. С апреля 2020г работа ЦЗ приостановлена в связи с эпидемиологической обстановкой.
В целях формирования здорового образа жизни в 2020г проводилась индивидуальная работа участковой службой на педиатрических участках.

В поликлинике организована и функционирует «Школа здоровья» по различным направлениям, в 2020г лекции, беседы, занятия проводились дистанционно с использованием социальных сетей. 
Коллектив ГБУЗ «ДГП № 125 ДЗМ» заинтересован в повышении качества оказания первичной медико-санитарной помощи детскому населению и соблюдению приоритета интересов пациентов.
Приложение
1. ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ УЧРЕЖДЕНИЯ
1.1. ШТАТЫ УЧРЕЖДЕНИЯ
	Категория персонала
	2019
	2020
	Изменение числа занятых должностей

	
	Число штатных должностей
	Число занятых должностей
	Количество физических лиц
	Число штатных должностей
	Число занятых должностей
	Количество физических лиц
	

	Врачи
	233,00
	224,00
	217
	232,25
	221,75
	199
	Уменьшение   на 0,7 %

	Средний  медицинский персонал
	318,25
	265,75
	264
	317,25
	258,75
	249
	Уменьшение   на 0,5 %

	Всего должностей
	726,25
	647,75
	633
	724,00
	641,50
	595
	Уменьшение   на 0,4 %


Укомплектованность поликлиники врачами на 31.12.2020 года составляет 95,4 %
· укомплектованность врачами-педиатрами участковыми составляет 100%, заняты все педиатрические участки.
· укомплектованность врачами-специалистами составляет 91%
	
	Прошли повышение квалификации в 2020 году

	
	Профессиональная переподготовка
	Общее усовершенствование
	Тематическое усовершенствование

	Врачи
	2
	74
	143

	Средний  медицинский персонал
	8
	20
	198

	Всего
	10
	94
	341


	Категория персонала
	Кандидаты медицинских наук / Доктор медицинских наук
	Имеют квалификационную категорию

	
	
	Высшая
	Первая
	Вторая

	Врачи
	9/0
	26
	10
	3

	Средний медицинский персонал
	---
	67
	4
	4

	Всего
	9/0
	93
	14
	7


1.2. РАБОТА ВРАЧЕЙ ПОЛИКЛИНИКИ
	Год
	Число посещений врачей всего (включая профилактические)
	Число посещений врачей в поликлинике по заболеванию
	Число посещений врачами на дому

	2019
	979791
	485050
	91739

	2020
	746503
	412403
	92838


В 2020 году отмечалось уменьшение общего количества посещений на 3,9% , количество посещений врачей в поликлинике по поводу заболеваний снизилось на 15,0%, посещений врачами пациентов на дому увеличилось  на 1,0%.

1.3. ХИРУРГИЧЕСКАЯ РАБОТА ПОЛИКЛИНИКИ
	Название операций
	Число проведенных операций в амбулаторно-поликлиническом учреждении, всего

	
	2019 год
	2020год

	Всего операций
	446
	426


2. ПРОФИЛАКТИЧЕСКАЯ РАБОТА. ДИСПАНСЕРНОЕ НАБЛЮДЕНИЕ

2.1. ПРОФИЛАКТИЧЕСКИЕ ОСМОТРЫ

	Контингенты
	2019 год
	2020 год

	
	Подлежало осмотрам
	Осмотрено
	Подлежало осмотрам
	Осмотрено

	
	
	
	
	

	Всего  
	55377
	55377
	55935
	10067


Снижение охвата профилактическими осмотрами связано с эпидемиологической обстановкой в г. Москве в 2020г.

2.2. ЧИСЛЕННОСТЬ ДЕТЕЙ-ИНВАЛИДОВ, СОСТОЯЩИХ НА ДИСПАНСЕРНОМ УЧЕТЕ
	
	2019
	2020

	Количество детей-инвалидов на конец года
	961
	1009

	Получившие инвалидность впервые в отчетном году
	80
	118

	Из них: - дети до 3-х лет
	33
	39

	- с 3-х до 7 лет
	21
	25

	- старше 7 лет
	26
	54


Число детей-инвалидов увеличилось на 4%. Анализ причин, обусловивших возникновение инвалидности у детей, показывает, что на 1-м месте находятся врожденные аномалии, на 2 месте – заболевания эндокринной системы (сахарный диабет), на 3 месте - болезни нервной и костно-мышечной систем.
2.3. ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ ОТДЕЛЕНИЯ МЕДИЦИНСКОЙ ПРОФИЛАКТИКИ
	Показатель
	2019 год
	2020 год
	Динамика показателя

	Число лиц, обученных основам здорового образа жизни, - всего
	4189
	800
	-81%

	Число медицинских работников, обученных методике профилактики заболеваний и укрепления здоровья, - всего
	
	
	

	Число пациентов, обученных в "школах здоровья", - всего
	3974
	830
	-79,2%

	В том числе:
	
	
	

	- школе для беременных
	
	
	

	- школе для беременных с сердечной недостаточностью
	
	
	

	- школе для больных на хроническом диализе
	
	
	

	- школе для больных артериальной гипертензией
	
	
	

	- школе для больных с заболеванием суставов и позвоночника
	
	33
	100%

	- школе для больных бронхиальной астмой
	
	27
	100%

	- школе для больных сахарным диабетом
	23
	56
	243%

	- школах здорового образа жизни*
	3974
	694
	-82.6%

	Число лиц, проведенных массовых мероприятий, всего
	38
	0
	-100%

	Число лиц, участвующих в мероприятиях
	2043
	0
	-100%


2.4. ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ ЦЕНТРА ЗДОРОВЬЯ

	Показатель


	2019 год
	2020 год
	Динамика показателя

	Число лиц, обратившихся в центры здоровья:

- 0 до 14 лет

- 15-17 лет
	4189

2466

1723
	800
380
420
	-81%
-84%
-75%

	Из них:

- Здоровые


	3777


	714

	0


	- С факторами риска 

в том числе:

- 0 до 14 лет

- 15-17 лет
	412

233

179
	86
30
56
	1,0%
-1.8%
-5,8%


Центр здоровья для детей приостановил работу с  апреля 2020года, в связи с повышенной заболеваемостью новой коронавирусной инфекцией.

3. ПОКАЗАТЕЛИ ЗДОРОВЬЯ ДЕТСКОГО НАСЕЛЕНИЯ

3.1. ДЕТИ ДО 14 ЛЕТ ВКЛЮЧИТЕЛЬНО

Численность – 51 132
	
	Наименование показателя
	2019 год
	2020 год
	Динамика 

	1.
	Зарегистрировано заболеваний -всего
	110995
	102017
	-8978

	2.
	Инфекционные и паразитарные болезни
	2848
	1457
	-1391

	3.
	Новообразования
	343
	327
	-16

	4.
	Болезни эндокринной системы, расстройства питания и нарушения обмена веществ
	1151
	1246
	95

	5.
	Психические расстройства и расстройства поведения 
	
	
	

	6.
	Болезни нервной системы
	2656
	2650
	-6

	7.
	Болезни системы кровообращения 
	741
	640
	-101

	8.
	Цереброваскулярные болезни
	0
	
	

	9.
	Болезни органов дыхания
	76271
	67197
	-9074

	10.
	Болезни органов пищеварения
	4880
	4735
	-145

	11.
	Болезни костно-мышечной системы и соединительной ткани
	4988
	4783
	-205

	12.
	Болезни мочеполовой системы
	2258
	2367
	109

	13.
	Болезни глаза и его придаточного аппарата
	7767
	7877
	110

	14.
	Врожденные аномалии (пороки развития), деформации и хромосомные нарушения
	1763
	1628
	-135

	15.
	Травмы, отравления и некоторые другие последствия воздействия внешних причин
	482
	456
	-26

	16.
	Новая коронавирусная инфекция COVID- 19
	
	1906
	


Общая заболеваемость снизилась на 8,1%, за счет снижения уровня заболеваемости ОРВИ. По структуре заболеваемости детей до 14 лет: на 1 месте болезни органов дыхания, в том числе острые инфекции верхних дыхательных путей, на 2 месте болезни глаза и его придаточного аппарата, на 3 месте болезни костно-мышечной системы. В структуре заболеваемости впервые отмечена новая нозологическая единица- «Новая коронавирусная инфекция COVID- 19»
3.2. ДЕТИ 15-17 ЛЕТ ВКЛЮЧИТЕЛЬНО

Численность – 9039
	
	Наименование показателя
	2019 год
	2020 год
	Динамика 

	1.
	Зарегистрировано заболеваний -всего
	10140
	11234
	2869

	2.
	Инфекционные и паразитарные болезни
	112
	51
	-61

	3.
	Новообразования
	20
	35
	26

	4.
	Болезни эндокринной системы, расстройства питания и нарушения обмена веществ
	483
	479
	-6

	5.
	Болезни нервной системы
	369
	339
	-30

	6.
	Болезни системы кровообращения 
	287
	355
	68

	7.
	Цереброваскулярные болезни
	0
	0
	0

	8.
	Болезни органов дыхания
	3401
	3998
	597

	9.
	Болезни органов пищеварения
	744
	715
	-29

	10.
	Болезни костно-мышечной системы и соединительной ткани
	1533
	1546
	13

	11.
	Болезни мочеполовой системы
	699
	704
	5

	12.
	Болезни глаза и его придаточного аппарата
	1787
	1868
	81

	13.
	Травмы, отравления и некоторые другие последствия воздействия внешних причин
	114
	127
	13

	14
	Новая коронавирусная инфекция COVID- 19
	
	439
	


По сравнению с предыдущим годом общее количество заболеваний увеличилось на 1,1%. По структуре заболеваемости подростков: на 1 месте болезни органов дыхания, на 2 месте болезни глаза и его придаточного аппарата, на 3 месте болезни костно-мышечной системы. 
