Анализ обращений граждан, поступивших в ораны местного самоуправления муниципального округа Лианозово, за 2019 год

В 2019 году в органы местного самоуправления муниципального округа Лианозово поступило 87 обращений жителей, из них 32 - письменных и 55 обращений поступило в устной форме на личном приеме у главы муниципального округа.
По всем поступившим обращениям граждан были приняты меры в рамках компетенции органов местного самоуправления муниципального округа Лианозово либо принято решение о направлении обращения в другие организации по подведомственности.

Решений об отказе в рассмотрении обращения либо об отказе в предоставлении муниципальной услуги органами местного самоуправления не принималось.
Обжалований решений органов местного самоуправления в административном или судебном порядке не производилось.

Анализ письменных обращений граждан представлено в таблице.

	№

п/п
	Наименование вопроса
	Количество

	1.
	Благоустройство, жилищно-коммунальное хозяйство, озеленение, санитарное состояние, противопожарная безопасность
	40

	2.
	Организация дорожного движения и парковочного пространства в муниципальном округе
	3

	3.
	Социальные вопросы
	12

	4.
	Установка ограждающих устройств на дворовых территориях
	5

	5.
	Защита прав потребителей
	2

	6.
	О проведении выборов в органы местного самоуправления
	-

	7.
	Градостроительство и землепользование
	3

	8.
	Организационные вопросы
	13

	9.
	Предложения по организации досуга и спорта
	-

	10.
	Разное
	9

	
	Всего:
	87


Все поступившие обращения рассмотрены в установленный законодательством срок.
